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 :مقددهمدد 

 و هماننه دانشگاه علوم پزشکیبا مقیاس بزرگ  نیافزاری در سازماهر سامان  نرم موفق کارگیریجایی ک  ب از آن

ها و حهود وظایف افراد و جهت تعیین نقش مشدد   چارچوب یک تهران نیازمنه تعیین خهمات بههاشدد ی درمانی

ورد م مراحل پیشبرد هر چ  به ر نیل ب  ههف فوق و نام  اجرایی جهتشیوه این ،واحههای سازمانی م  لف است

 .رددگارائ  میسمفاد فراینههای سازمانی بر بس ر سامان   برداریسازی، اس قرار و بهرهطراحی، پیادهنیاز برای 

 سازی فراینههایک: آغاز طراحی و پیادهماده 

ست -1-1 سازمانی مورد واحه درخوا ضمن عنوان کردن فراینههای  سمی،  دهنهه، طی یک نام  ر

سازی، درخواست ت صی  یک زیرسیس م مجزا بر بس ر سامان  سمفاد را نظر جهت پیاده

 نمایه.ارائ  می

هماهنگی جهت برگزاری یک جلس  با تماس کارشناسان مهیریت آمار و فناوری اطلاعات،  -1-2

س   شهه و طی برگزاری جل سان م  ص  در حوزه مربوط  انجام  شنا ضور کار تحلیل با ح

 گردد:موارد ذیل انجام می

 تکمیل فرم خلاص  شناسنام  فراینه -1-2-1

 هاها و فرماس  راج موجودیت  -1-2-2

س متعیین نماینهه )رابط   -1-2-3 سی سان( زیر شنا ست واحه از میان کار   ب دهنههدرخوا

طات فی با مامی ارت ک  ت حه درخواسدددتنحوی  ناوری مابین وا مار و ف یت آ مهیر نهه و  ده

تنها از طریق این نماینهه  زیرسددیسدد مسددازی اطلاعات حین تکمیل مراحل طراحی و پیاده

 گردد.انجام می

ان اخ یار کارشناسسرویس در در قالب جهاول اکسل و یا وب زیرسیس مورودی ب   دادهکلی   -1-3

 گیرد.مهیریت آمار و فناوری اطلاعات قرار می
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 سازی فراینهها در محیط سامان ماده دو: رونه پیاده

ست -2-1 سازی داده دریاف ی از واحه درخوا سان واحه عملیات پاک شنا دهنهه با همکاری بین کار

ناوری اطلاعات در چنه مرحل  طی دوره طردرخواسدددت مار و ف احی و دهنهه و مهیریت آ

 پذیرد.سازی سامان  صورت میپیاده

  )فراینههای(ای از فراینه، نسدد   اولی زیرسددیسدد مبا توج  ب  خروجی جلسدد  اول تحلیل  -2-2

bpmn س مشهه و این طراحی در تعامل میان رابط مورد نظر طراحی سی سان  ،زیر شنا کار

ب  مرور  و کارشددناسددان شددرکت پیمانکار سددامان  سددمفاد مهیریت آمار و فناوری اطلاعات

 گردد.تکمیل می

با همکاری کارشددناسددان  bpmnاحصددان نسدد   اولی  فراینه سددازی فراینه همزمان با پیاده -2-3

 گردد.شرکت پیمانکار سامان  سمفاد آغاز شهه و ب  مرور تکمیل می

 ماده س : رونه اس قرار و تحویل سامان 

 لوتب  صورت پای زیرسیس مبرداری از ، دوره بهرهزیرسیس مسازی پیادههمزمان با تکمیل  -3-1

گردد ک  طی آن آغاز می (زیرسیس م)ب  عنوان مالک  دهنههبا اعلام رسمی واحه درخواست

صورت محهود از  س اد ب   س مهمکاران  سی س فاده کرده و بازخوردهای آن جهت رفع  زیر ا

از طریق مهیریت آمار و فناوری اطلاعات ب   زیرسیس متوسط رابط ایرادات و بهبود سامان  

 .یابهمیشرکت پیمانکار سامان  سمفاد ان قال 

 ،زیرسددیسدد مو همزمان با تحویل کامل  زیرسددیسدد مبرداری از بهره در ان های دوره پایلوتِ -3-2

ست سمی تحویل واحه درخوا ضمن اعلام تأییهی  ر س مدهنهه  سی سان زیر شنا ، یکی از کار

 نمایه.معرفی می« ادمین سامان »عنوان  خود را ب 
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دهنهه در نظر داشدد   باشدده تا ابزار توسددع  داده شددهه را در اخ یار چنانچ  واحه درخواسددت -3-3

ها و ....( قرار دهه، ادمین ها، مراکز بههاشددت، بیمارسدد انواحههای محیطی )شددامل شددبک 

سئول آموزش شکالسامان  م سان واحههای محیطی و  ، رفع ا شنا س ههی ب  کار تنها و پا

شگاه خواهه  س ی ب  مهیریت آمار و فناوری اطلاعات دان شان در ان قال موارد درخوا رابط ای

شت و مهیریت تمامی امور بود.  س م را خواهه دا سی سامان  نقش مهیر زیر همچنین ادمین 

 زیرسیس م در اخ یار ایشان خواهه بود.

، مهیریت آمار و فناوری اطلاعات دانشگاه، تنها پاس گوی ایرادات یس مزیرسپس از تحویل  -3-4

سمفاد  سامان   شرکت پیمانکار  سامان  خواهه بود و در تعامل با  ساخ ی  اح مالی فنی و زیر

 این موارد را برطرف خواهه کرد.

س ممسئولیت کامل مهیریت  -3-5 ت در حوزه صلاحی ،)ب  غیر از موارد فنی و زیرساخ ی( زیرسی

 .)مالک زیرسیس م( خواهه بودحه درخواست دهنهه وا


